IM HOTEL-Telefongespräch 

 Rezeptionist: Seagold Hotel. Guten Tag. Wie kann ich Ihnen helfen?
 Gast: Ich suche ein schönes Hotel in Meeresnähe. 
Rezeptionist: Da sind Sie bei uns genau richtig. Unser Hotel liegt direkt am Meer. Wann wollten Sie denn anreisen?
 Gast: Samstag in zwei Wochen.
 Rezeptionist: Kommen Sie hier beruflich oder privat?
 Gast: Ich komme mit meiner Familie. Wir wollen Urlaub machen. 
Rezeptionist: Das ist prima. Unser Hotel hat tolle Familienangebote. 
Gast: Eine Frage, was kostet bei Ihnen das Doppelzimmer?
 Rezeptionist: Das Doppelzimmer kostet bei uns 120 Euro. Jedes Zimmer hat Klimaanlage, Fernseher und Dusche oder Badewanne. 
Gast: Super, dann nehmen wir das Zimmer mit Badewanne. Noch eine Frage. Gibt es auch Spielplätze für Kinder in der Nähe?
 Rezeptionist. Ja, hinter dem Hotel ist ein Spielplatz. Könnte ich Ihren Name bitte haben?
 Gast: Kölle.
 Rezeptionist: Können Sie ihn bitte buchstabieren?
Gast: K Ö L L E
 Rezeptionist: Danke für Ihre Reservierung. Auf Wiederhören.
 Gast: Auf Wiederhören.
